
CON TELEFONO AZZURRO, 
INVESTI SUL NOSTRO BENE PIÙ PREZIOSO: I NOSTRI RAGAZZI

Dalla parte dei DamDini

Dal Disolno alla risposta



DA  OLTRE  30  ANNI ,  

TELEFONO  AZZURRO

ASCOLTA  BAMBINI  E

ADOLESCENTI  E  TUTELA

I  DIRITT I  DELL ' INFANZIA

Chi siamo
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I primi a dikendere
i diritti dei minori

CHI SIAMO

Dal2‒9ぉぇ2diamo2asEolto2a2DamDini2e2adolesEenti2Ehe
┛i┛ono2situazioni2di2aDuso2e2disalio.
Per primi aDDiamo dato voce alle richieste di aiuto di
minori, attraverso il telekono. Da allora siamo al
kianco di DamDini e adolescenti al telekono, sul ├eD,
in chat, a scuola, sul territorio.

Non2Ei2limitiamo2all’asEolto2e2all’inteゴ┛ento:2la┛oゴiamo
peゴ2la2Eゴeazione2e2la2dikkusione2di2una2┛eゴa2e2pゴopゴia
Eultuゴa2dei2diゴitti2di2DamDini2e2adolesEenti.2
3ttゴa┛eゴso2studi2e2ゴiEeゴEhe,2la2EollaDoゴazione
Eon2aziende,2istituzioni2e2oゴlanizzazioni2in2
Italia2e2nel2mondo.

Siamo2pゴomotoゴi2atti┛i2della2dikesa2dei
diゴitti2dei2DamDini,2e2inteゴ┛eniamo2ゲuando
ゲuesti2diゴitti2sono2minaEEiati,2online2e
okkline.

Sentiamo2la2ゴesponsaDilità2di2esseゴe2il
pゴimo2e2più2autoゴe┛ole2punto2di2ゴikeゴimento
peゴ2DamDini2e2adolesEenti2in2dikkiEoltà2in
Italia.

QUESTA RESPONSABILITÀ È IL
NOSTRO IMPEGNO QUOTIDIANO:
DIAMO RISPOSTE CONCRETE AI
BISOGNI DEI RAGAZZI DI OGGI, 
E COSTRUIAMO UN DOMANI IN 
CUI I LORO DIRITTI SIANO
SEMPRE IN PRIMO PIANO.
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Cosa Facciamo

DIAMO   

RISPOSTE  CONCRETE

AI  BISOGNI  DELL ' INFANZIA
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L'ascolto è da sempre al centro dell'attività di

Telefono Azzurro. Oggi. attraverso la linea 潟.96.96
offriamo as〝olto e 〝onsulenza via telefono, chat e

email sia a bambini che a adulti, e gestiamo senza

finanziamenti pubblici il servizio 潟潟4 Emer┧enza
In┦anzia ed il Numero Unico Europeo 潟潟6鰍鰍鰍
dedicato ai ｠am｠ini s〝omparsi. 

Il cro┧etto Ludote〝a, nelle strutture dove i

genitori ricevono la visita dei figli, per l’impatto

con la dura realtà carceraria prima, durante e

dopo il colloquio con il parente.

Il cro┧etto Nido/ICAM, per bambini da 0 a 6

anni le cui madri sono in detenzione.

 il Progetto “Bambini e Carcere” è rivolto ai bambini

di cui uno o entrambi i genitori sono detenuti. Si

divide in:

In quanto Ente accreditato dal Ministero

dell’Istruzione, Telefono Azzurro propone, attraverso

interventi periodici online e nelle Scuole di tutta

Italia, delle attività formative e di prevenzione

su diverse tematiche, come il ｠ullismo, l’a｠uso,
l’uso si〝uro di internet, la multi〝ulturalità ed
i diritti dell’in┦anzia, 

L I N E E  D I  A S CO L T O

E  CON S U L E N ZA

P ROG E T T O  " BAMB I N I

E  C A R C E R E "

P ROG E T T O  S C UO L A -

E DU CA Z I O N E
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E'2attiva ｠ぁ ore su ｠ぁ, tutti i liorni dell’anno,2attゴa┛eゴso2telekono2e2Ehat2
E'2totalmente2lratuita
FoゴnisEe2suppoゴto2e2aiuto2psiEololiEo2a2DamDini,2adolesEenti2e2adulti
CollaDoゴa2Eon2i2seゴ┛izi2del2teゴゴitoゴio2pゴedisposti
E'2lestita2da2peゴsonale2ゲualikiEato2e2dotata2di2stゴumenti2inkoゴmatiEi2peゴ2la
ゴaEEolta2dati2e2la2lestione2delle2inkoゴmazioni2ゴelati┛e2ai2Easi

La linea di Ascolto e Consulenza ‒.9ぅ.9ぅ è stata la prima risposta al
Disolno dei DamDini e delli adolescenti di essere ascoltati.

D3L2‒9ぉぇ23L2｠】｠】2OLTRE

 ぇ9.000
CASI GESTITI

22

LINEE DI ASCOLTO
E CONSULENZA

2OLTRE

｠ぃ.000
CASI DI EMERGENZA

TELEFONO AZZURRO E'

Telekono23zzuゴゴo2lestisEe2inoltゴe,2senza2kinanziamenti2puDDliEi:
il2Numeゴo2UniEo2Euゴopeo2‒‒ぅ】】】,2peゴ2le2selnalazioni2ゴelati┛e
a sEompaゴsa2di2un2minoゴe íkula,2sottゴazione,2ゴapimentoß.

il2seゴ┛izio2‒‒42Emeゴlenza2inkanzia,2peゴ2selnalaゴe situazioni2di
emeゴlenza2e2disalio2potenzialmente2noEi┛e2peゴ2lo2s┛iluppo2psiEo-
kisiEo2di2DamDini2e2adolesenti.

6



PROGETTO "BAMBINI E CARCERE"
TELEFONO AZZURRO E'

Pゴoletto2LUDOTECA,2nelle2stゴuttuゴe2do┛e i2lenitoゴi2ゴiEe┛ono2la2┛isita
dei2killi,2peゴ2suppoゴtaゴe2il2DamDino2pゴima,2duゴante2e2dopo2il2Eolloゲuio.
Pゴoletto2Nido/ICAM,2peゴ2DamDini2da 】2a2ぅ2anni2le2Eui2madゴi2sono2in
detenzione.

3ll’inteゴno2di2un2sistema2 ゴilidamente2oゴlanizzato2Eome2ゲuello2 EaゴEeゴaゴio2è
spesso2 dikkiEile2 Eonsideゴaゴe,2 lestiゴe2 e2 sopゴattutto2 pゴomuo┛eゴe2 alEune
dimensioni2 Üaltゴeä2ゲuali2 la2skeゴa2dell’akketti┛ità,2 il2 ゴappoゴto2Eon2 l’esteゴno2e2 la
tutela2dei2minoゴi2Eoin┛olti.2Peゴ2ゲuesto2Telekono23zzuゴゴo2pゴomuo┛e2e2ゴealizza
il2pゴoletto2 "BamDini2e2CaゴEeゴe":2peゴ2larantire il diritto dei DamDini ad un
rapporto sereno con il proprio lenitore.

Il2pゴoletto2di2di┛ide2in:

SIAMO PRESENTI NEGLI ISTITUTI PENITENZIARI DI: 
Bololna,2CastelkゴanEo2Emilia,2Chia┛aゴi,2Feゴゴaゴa,2Fiゴenze,

Foゴlì,2Li┛oゴno,2Massa,2Messina,2Milano,2
Monza,2Napoli,2Pado┛a,2Paleゴmo,2

PesEaゴa,2Pゴato,2Pisa,2Rellio2
Emilia,2Ro┛ilo,2Toゴino.

‒000 INGRESSI AL MESE
di2minoゴi2suppoゴtati2da2

｠00 VOLONTARI
koゴmati2e2supeゴ┛isionati2da2nostゴi2espeゴti
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PROGETTI SCUOLA-EDUCAZIONE
TELEFONO AZZURRO E'

Telekono2 3zzuゴゴo2 Eゴea2 ed2 implementa2 sul2 teゴゴitoゴio2 atti┛ità,2 laDoゴatoゴi2 e
toolkit2adattati2peゴ2kasEe2d'età2ídalla2sEuola2pゴimaゴia2alle2supeゴioゴi2di2seEondo
lゴadoß2peゴ2aiutaゴe2i2ゴalazzi2íma2anEhe2doEenti2e2lenitoゴiß2su:

BULLISMO E CYBERBULLISMO
Peゴ2 kaゴ2EonosEeゴe2mellio2e2Eontゴastaゴe2Bullismo e CyDeゴDullismo,2Telekono
3zzuゴゴo2oゴlanizza2atti┛ità2 laDoゴatoゴiali da2s┛olleゴsi2diゴettamente Eon2alunni
e2studenti,2suppoゴtati2da2toolkit2Eゴeati2ad2hoE2peゴ2le2di┛eゴse2kasEe2d'età.

CITTADINANZA DIGITALE E SICUREZZA IN RETE
Le2┛aゴie2atti┛ità22miゴano2ad2aiutaゴe2DamDini2 e2 ゴalazzi2 a2 ゴiEonosEeゴe2 i2 ゴisEhi
della2 ゴete2 e2 le2 modalità2 di2 selnalazione2 dei2 peゴiEoli2 Ehe2 possono2 esseゴe
pゴesenti2duゴante2la2na┛ilazione2online,2ed2alla2pゴomozione2di2Eompoゴtamenti
idonei da2adottaゴe2peゴ2s┛iluppaゴe2una2Eoゴゴetta2Eittadinanza2dilitale.

DIRITTI
Telekono2 3zzuゴゴo2 inEontゴa2 le2 Elassi2 peゴ2 paゴlaゴe2 dei2 diゴitti2 dell’inkanzia2 e
dell’adolesEenza2sanEiti2nella2Con┛enzione2ONU2del2‒9ぉ9.2Con2 i2più2piEEoli
lゴazie2 a2 delle2 speEikiEhe2 ka┛ole2 ┛enlono2 s┛iluppati2 dei2 lioEhi2 al2 kine2 di
koEalizzaゴe2l’attenzione2sul2tema2tゴattato,2elaDoゴandone2il2silnikiEato.2

MULTICULTURALITÀ
Il2 nostゴo2 laDoゴatoゴio2 di2 intelゴazione2 intende  ┛aloゴizzaゴe2 le2 di┛eゴsità2 Eome
possiDilità2di2aゴゴiEEhimento  inteゴEultuゴale:2pゴi┛ilelia2peゴEiò2 la┛oゴi2di2lゴuppo, 
Eoopeゴazione,  lioEhi2 di2 simulazione  Ehe2 peゴmettono2 l’espゴessione2 delle
dinamiEhe2e2dei2┛issuti2lelati2all’inlゴesso2del2DamDino2stゴanieゴo2in2Elasse.
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TELEFONO AZZURRO 
È MOLTO DI PIÙ

Telekono23zzuゴゴo2EollaDoゴa Eon2il2sistema
eduEati┛o2e koゴmati┛o2peゴ2lo2studio2e2l'attuazione
di2metodololie e2Duone2pゴassi2peゴ2la2pゴe┛enzione,
ゴiduzione2e2Eontゴasto2della2dispeゴsione2sEolastiEa,
di2olni2koゴma2di disEゴiminazione,2ed2esElusione
del2disalio2lio┛anile2nelle2sue2di┛eゴse2koゴme.

3TTIVITÀ2DI2FORM3ZIONE

3TTIVITÀ2INTERN3ZION3LI

3lle2atti┛ità2s┛olte2nell’amDito2dei2pゴoletti2euゴopei
si2alliunle2la2paゴteEipazione2ai2più2impoゴtanti
net├oゴk2inteゴnazionali2in2mateゴia2di2pゴotezione2di
DamDini2e2adolesEenti.

COLL3BOR3ZIONI2ISTITUZION3LI

Telekono23zzuゴゴo2Eontinua2a2ゴakkoゴzaゴe2le2sue
ゴelazioni2Eon2le2istituzioni2al2kine2di
pゴomuo┛eゴe2pゴoposte2di2lelli2e2piani2di azioni
e2di2inteゴ┛ento2lelate2alla2tutela2dell'inkanzia.

STUDI2E2RICERC3

Telekono23zzuゴゴo2è2da2sempゴe2attento2allo
studio2e2alla2ゴiEeゴEa,2nella2Eonsape┛olezza2Ehe
alla2Dase2di2olni2inteゴ┛ento2ekkiEaEe2E’è2uno
studio2appゴokondito2dei2kenomeni.
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Diventa nostro
partner

CI  SONO  MOLTI  MODI  

DI  AIUTARE  BAMBINI  E

ADOLESCENTI  CON

TELEFONO  AZZURRO

INSIEME,2PER2LORO
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SEopゴi2di2più

SEopゴi2di2più

SEopゴi2di2più

P3YROLL2GIVING
La2nostゴa2è2un’idea2sempliEe:2Eoin┛olleゴe2l’UkkiEio2del
Peゴsonale2peゴ2inseゴiゴe2nella2Dusta2dei2dipendenti2una
letteゴa2Eon2un2in┛ito2ad2autoゴizzaゴe2l’3zienda2a
de┛ol┛eゴe,2una2tantum2o2tutti2i2mesi,2una2piEEola2paゴte
del2loゴo2stipendio2a2Telekono23zzuゴゴo.

Il2┛olontaゴiato2d'impゴesa2peゴmette2di2impelnaゴsi2nella
ゴealizzazione2di2azioni2DenekiEhe2anEhe2duゴante2l’oゴaゴio
di2la┛oゴo.2Dall’oゴlanizzazione2di2una2ゴaEEolta2kondi
all’inEontゴo2Eon2le2sEuole,2le2koゴme2di2paゴteEipazione
possono2esseゴe2da┛┛eゴo2tante2e2anEhe2il2peゴsonale2può
tゴaゴne2DenekiEi,2Ehe2┛anno2dalla2soddiskazione2peゴ
l’impelno2okkeゴto2alla2Eomunità2all’aゴゴiEEhimento2delle
pゴopゴie2Eompetenze2pゴokessionali.

3TTIVITÀ2E2P3RTNERSHIP

VOLONT3RI3TO
D'IMPRES3

3l2nostゴo2kianEo2la2tua2azienda2può2kaゴe2molto2peゴ2staゴe
dalla2paゴte2di2DamDini2e2adolesEenti.2Con2un'eゴolazione
liDeゴale2o2la2Eゴeazione2di2una2Eampalna2di2Cause2Related
Maゴketinl,2attゴa┛eゴso2una2ゴaEEolta2punti2o2un2loyalty
pゴolゴam,2puoi2sEellieゴe2di2di┛entaゴe2sponsoゴ2di2uno
speEikiEo2pゴoletto,2oppuゴe2pゴomuo┛eゴe2le2nostゴe2atti┛ità
sui2Eanali2aziendali2e2pゴesso2i2tuoi2Elienti2e2koゴnitoゴi...le
possiDilità2sono2molte2e2insieme2possiamo2tゴo┛aゴe2ゲuella
millioゴe2peゴ2la2tua2azienda.

COME COLLABORARE CON NOI
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PERCHÈ SCEGLIERE NOI

F32BENE23LL'3ZIEND3
Una2paゴtneゴship2Eon2Telekono23zzuゴゴo2testimonia
l’attenzione2e2la2sensiDilità2della2tua2azienda2┛eゴso2i
DamDini2e2lli2adolesEenti,2ne2inEゴementa2la
ゴeputazione2e2peゴmette2di2inteゴEettaゴe2nuo┛i2puDDliEi.

In2oltre 30 anni di attività,2Telekono23zzuゴゴo
ha2ゴisposto2a2centinaia di milliaia di chiamate,
asEoltando2e2suppoゴtando2DamDini2in2situazioni
di2emeゴlenza,2┛ittime2di2aDusi,2o
sempliEemente2DamDini2soli2e2spa┛entati2Ehe
hanno2Disolno2di2esseゴe2asEoltati. 
3lEuni2di2ゲuei2DamDini2olli2Ei2sEゴi┛ono2peゴ2diゴEi
Ehe2sono2adulti2keliEi2Ehe2si2pゴendono2Euゴa2del
pゴossimo:2ゲuale millior ROI?

F32BENE23LLO2ST3FF

F32BENE23I2B3MBINI

Le2iniziati┛e2DenekiEhe2aiutano2a2Eゴeaゴe2senso
di2appaゴtenenza,2Eostゴuendo2lelami2più2koゴti
tゴa2Eollelhi2ed2aumentando2la2loゴo
soddiskazione2la┛oゴati┛a.
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Donaゴe2 ad2 una2 onlus2 in2 Italia2 peゴmette
ale┛olazioni2 kisEali2 sia2 a2 peゴsone2 kisiEhe2 Ehe
liuゴidiEhe.2 Inoltゴe,2 in2 seluito2 alla2 Rikoゴma2 del
Teゴzo2 Settoゴe,2 sono2 stati2 intゴodotti2 mallioゴi
inEenti┛i2peゴ2Ehi2dona.

I2 pゴi┛ati2 possono2 detゴaゴゴe2 le2 donazioni2 liDeゴali2 in
denaゴo2 o2 in2 natuゴa2 nella2 misuゴa2 del2 を】%2 peゴ
impoゴto2 e2 kino2 a2 €2 を】.】】】,】】2 peゴ2 peゴiodo2 di
imposta2 e2 deduゴゴe2 lli2 impoゴti2 eゴolati2 dal2 ゴeddito
Eomplessi┛o2netto2nel2 limite2del2‒】%2del2 ゴeddito
Eomplessi┛o2diEhiaゴato.

Vantalli kiscali

Impゴese2ed2enti2possono2deduゴゴe2dal2ゴeddito
Eomplessi┛o2netto2donazioni2in2denaゴo2o2in2natuゴa
kino2al2‒】%2del2ゴeddito2d’impゴesa2diEhiaゴato.2

Possono2deduゴゴe,2peゴ2sole2eゴolazioni
liDeゴali2in2denaゴo,2kino2al2｠%2del2ゴeddito
d’impゴesa2diEhiaゴato2o2peゴ2impoゴto2kino2a2222222
€2を】.】】】,】】.
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Ci2sono2altゴi2modi2in2Eui2possiamo2EollaDoゴaゴe,2e2possiamo2sempゴe
immalinaゴne2insieme2di2nuo┛i2Ehe2si2adattino2alle2speEikiEità2della2tua
azienda:2insieme,2peゴ2in┛estiゴe2in2un'inkanzia2keliEe2e2seゴena,2e2Eゴeaゴe2lli
adulti2di2domani.

ALTRE IDEE?
INSIEME, PER LORO

Contatta2il2settoゴe2RaEEolta2Fondi2di2Telekono
3zzuゴゴo2Ehiamando2il2numeゴo 】｠2ぃぃ】｠ぇ‒
o2in┛iando2una2e-mail2a2aziende@azzuゴゴo.it.
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